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TERMENE SI CONDITII DE GARANTIE

TIP PRODUS: FURTUN DUS INOX EXTENSIBIL
MODEL / MARCA: 673539, 674071 / EVOSANITARY

Urmatoarele date se completeaza de catre vanzator:

S/N (SErial 110.): cviieeieieieieiiiceiee et
Data vanzarii: Vandut de magazinul:
Factura nr. / bon fiscal nr.: Adresa magazinului:

Acest produs nu este proiectat pentru uz industrial.

Termen de garantie legala pentru persoane fizice 24 luni.
Termen de garantie comerciala pentru persoane fizice: 60 luni.
Termen de garantie comerciala pentru persoane juridice: 12 luni.
Durata medie de utilizare produs: 60 luni.

Conditii de acordare a garantiei:

- garantia se acorda exclusiv pentru defecte si vicii ascunse de fabricatie;

- la predarea in unitatea de service, produsul trebuie sa fie insotit de prezentul certificat de
garantie avand toate rubricile completate si de factura fiscala sau bonul fiscal care atesta
cumpararea produsului; atat certificatul de garantie, cat si factura fiscald sau bonul fiscal trebuie
prezentate in original;

- datele inscrise in prezentul certificat la momentul cumpararii trebuie sa corespunda cu datele
inscrise pe eticheta produsului si pe factura fiscala sau bonul fiscal, fara modificari si corecturi;
- defectiunile cauzate de transport si manipulare necorespunzatoare, deteriorari in urma
actiunilor mecanice si/sau termice si expunerea la agenti chimici corozivi nu fac obiectul
garantiei;

- defectiunile cauzate de suprasolicitarea produsului sau folosirea in alte scopuri decat cele
pentru care produsele sunt destinate si/sau folosirea necorespunzatoare nu fac obiectul garantiei.
- produsul trebuie sa fie utilizat doar impreuna cu accesorii si consumabile compatibile, in stare
buna de functionare; eventualele defectiuni cauzate de folosirea unor accesorii si consumabile
incompatibile si/sau deteriorate, nu fac obiectul garantiei;

- defectiunile cauzate de montaj si/sau instalare defectuoase ale produsului nu fac obiectul
garantiei;

- produsul trebuie sa fie depozitat conform instructiunilor care insotesc produsul; eventualele
defectiuni cauzate de nerespectarea acestora nu fac obiectul garantiei.

Prin semnarea acestui document, cumparatorul confirma urmatoarele:

- a fost efectuata proba de functionare a produsului;

- i-a fost explicat modul de montaj, punere in functiune, utilizare, intretinere si depozitare a produsului;
- a primit instructiunile de utilizare ale produsului in limba romana;

- a citit si a inteles prevederile prezentului certificat de garantie.
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Prin semnarea acestui document, cumparatorul confirma urmatoarele:

- a fost efectuata proba de functionare a produsului;

- i-a fost explicat modul de montaj, punere in functiune, utilizare, intretinere si depozitare a produsului;
- a primit instructiunile de utilizare ale produsului in limba romana;

- a citit si a inteles prevederile prezentului certificat de garantie.

Semnatura cumparatorului Semnatura si stampila vanzatorului
Data de Nr. Descrierea reparatiei Data de
intrare in reparatie iesire din
service service
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CERTIFICAT DE GARANTIE

INFORMAREA CONSUMATORULUI

Prezentul certificat constituie atestarea legala a indeplinirii de catre produsul mentionat in prezentul certificat
a conditiilor de calitate, in conformitate cu legislatia in vigoare: OUG 140/2021 modificata de Legea
205/2023, OG 21/1992, OG 58/2000, Codul Consumului 296/2004.

Drepturile consumatorului sunt asigurate conform legislatiei in vigoare si nu sunt afectate de prezentul
certificat de garantie. Consumatorul are dreptul la masuri corective din partea vanzatorului, fara costuri, in
caz de neconformitate a produsului. Masurile corective respective nu sunt afectate de garantia comerciala. In
cazul aparitiei sau depistarii lipsei de conformitate a produsului pe parcursul duratei medii de utilizare
mentionate mai jos, consumatorului ii este garantata aducerea la conformitate a produsului prin reparare sau
inlocuire.

Termenul de aducere la conformitate a produsului este de maxim 15 zile calendaristice, incepand din
momentul in care consumatorul a adus la cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate.

In cazul in care neconformitatea este remediata prin reparatie, termenul prevazut initial in certificatul de
garantie se prelungeste automat cu timpul de nefunctionare al produsului, din momentul la care a fost adusa
la cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate pana la predarea efectiva a produsului in stare de utilizare
normala catre consumator.

Produsul care inlocuieste produsul defect in cadrul termenului de garantie din cauza lipsei de conformitate va
beneficia de un nou termen de garantie care curge de la data inlocuirii produsului defect.

Conform conditiilor prezentului certificat, produsul aflat in perioada de garantie mentionata mai jos este adus
la conformitate fara costuri pentru client.

LISTA UNITATILOR DE SERVICE AUTORIZATE

HGT Glina: Intrarea Abatorului, nr. 1A, Glina, jud. Ilfov, service.hq@honest.ro;

HGT Brasov: str. Zizinului, nr. 113, Brasov, jud. Brasov, service.bv@honest.ro;

HGT Cluj: str. Constructorilor, nr. 25, Apahida, jud. Cluj, service.cj@honest.ro;

HGT Dolj: bd. Aviatorilor, nr. 84, Ghercesti, jud. Dolj, service.dj@honest.ro;

HGT Iasi: Calea Chisinaului, nr. 31, Iasi, jud. lasi, service.is@honest.ro;

HGT Timis: DJ691, km 8+775/A, Giarmata, jud. Timis, service.tm@honest.ro.

HGT Braila: str. Gheorghe Avramescu, nr. 21, Braila, jud. Braila, service.br@honest.ro

Nk WD =

PROCEDURA DE APLICARE A GARANTIEI COMERCIALE

In cazul depistarii unei neconformitati, consumatorul aduce la cunostinta acest lucru vanzatorului sau
apeleaza direct SC HONEST GENERAL TRADING SRL la numarul de telefon 0800 008 008 sau la
adresa de e-mail suport@honest.ro. SC HONEST GENERAL TRADING SRL se ocupa de transportul
produsului de la client la o unitate autorizata de service, aducerea la conformitate si transportul produsului
inapoi catre client.

Transportul si reparatia, in conditiile prezentului certificat de garantie se realizeaza fara costuri pentru
client. Va rugam sa ambalati produsul si documentele insotitoare astfel incat sa nu sufere deteriorari in
timpul transportului.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL nu isi asuma raspunderea pentru defecte aparute in timpul
transportului din cauza ambalarii necorespunzatoare.
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WARRANTY CERTIFICATE

WARRANTY TERMS AND CONDITIONS

PRODUCT TYPE: EXTENDABLE STAINLESS STEEL SHOWER HOSE
MODEL / BRAND: 673539, 674071 / EVOSANITARY

The following data shall be filled in by the seller:

S/N (SErial 110.): cviieeieieieieiiiceiee et
Date of sale: Sold by the store:
Invoice no. / tax voucher no.: Store address:

This product is not designed for industrial use.

Legal warranty period for individuals 24 months.
Commercial warranty term for individuals: 60 months.
Commercial warranty term for legal entities: 12 months.
Average product lifespan: 60 months.

Conditions for granting the warranty:

- the warranty is granted exclusively for defects and hidden manufacturing defects;

- upon delivery to the service facility, the product must be accompanied by this certificate of
guarantee having all the fields filled in and by the tax invoice or the tax receipt attesting

purchase of the product; both the warranty certificate and the tax invoice or receipt must be
presented in original;

- the data entered in this certificate at the time of purchase must correspond to the data

written on the product label and on the tax invoice or receipt, without changes and corrections;

- malfunctions caused by improper transport and handling, damage resulting from

mechanical and/or thermal actions and exposure to corrosive chemical agents shall not be subject to
warranty;

- malfunctions caused by overuse of the product or use for purposes other than those

for which the products are intended and/or improper use are not subject to the warranty.

- the product must only be used in conjunction with compatible accessories and consumables, in good
condition

good functioning; any malfunctions caused by the use of accessories and consumables
incompatible and/or damaged, are not subject to the warranty;

- defects caused by defective assembly and/or installation of the product are not subject to
warranty;

- the product must be stored according to the instructions accompanying the product; any

Defects caused by non-compliance are not covered by the warranty.

By signing this document, the buyer confirms the following:

- the product function test has been performed,

- the way of assembly, commissioning, use, maintenance and storage of the product was explained;
- has received the instructions for use of the product in Romanian;

- has read and understood the provisions of this warranty certificate.
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By signing this document, the buyer confirms the following:

- the product function test has been performed,

- the way of assembly, commissioning, use, maintenance and storage of the product was explained;
- has received the instructions for use of the product in Romanian;
- has read and understood the provisions of this warranty certificate.

Buyer's signature

Seller's signature and stamp

Date of
entry into
service

Repair
No.

Description of the repair

Discharge
date

www.honest.ro
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WARRANTY CERTIFICATE

This warranty certificate is issued in accordance with Directive (EU) 2019/771 and applicable national laws of
EU Member States.

LEGAL RIGHTS:

The consumer benefits from a minimum 2-year legal guarantee of conformity.

In case of lack of conformity, the consumer is entitled to: repair, replacement, proportional price reduction,
contract termination.

These rights are free of charge and not affected by any commercial warranty.

REMEDY:

The seller shall bring the goods into conformity within a reasonable time and without significant
inconvenience to the consumer.

All costs are borne by the seller.

PROCEDURE Contact:

In case of detection of a non-conformity, the consumer informs the seller or directly calls SC HONEST
GENERAL TRADING SRL

Email: suport@honest.ro

Phone: +40 800 008 008

VALIDITY:
Valid across all EU Member States.client.

Please pack the product and accompanying documents so that they do not suffer damage during transport.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL does not assume responsibility for defects that occur during
transportation due to improper packaging.
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CERTIFICATO DI GARANZIA

TERMINI E CONDIZIONI DELLA GARANZIA

TIPO DI PRODOTTO: TUBO DOCCIA ESTENSIBILE IN ACCIAIO INOX
MODELLO / MARCHIO: 673539, 674071 / EVOSANITARY

I seguenti dati devono essere inseriti dal venditore:
N/d (NUMETO di SEIIC): ...cuveveviniiereeirieiereeiie ettt

Data di vendita: Venduti dal negozio:

Questo prodotto non ¢ progettato per uso industriale.

Periodo di garanzia legale per i singoli individui: 24 mesi.

Durata della garanzia commerciale per privati: 60 mesi.

Durata della garanzia commerciale per le entita giuridiche: 12 mesi.
Durata media del prodotto: 60 mesi.

Condizioni per la concessione della garanzia:

- la garanzia ¢ concessa esclusivamente per difetti e difetti di fabbricazione nascosti;

- al momento della consegna al centro di servizio, il prodotto deve essere accompagnato da questo
certificato di

garanzia di aver compilato tutti i campi e tramite la fattura fiscale o la ricevuta fiscale che attesti
acquisto del prodotto; sia il certificato di garanzia sia la fattura o la ricevuta fiscale devono essere
presentato in originale;

- 1 dati inseriti in questo certificato al momento dell'acquisto devono corrispondere ai dati

scritto sull'etichetta del prodotto e sulla fattura o ricevuta fiscale, senza modifiche o correzioni;

- malfunzionamenti causati da trasporti € manipolazioni impropri, danni derivanti da

Le azioni meccaniche e/o termiche e l'esposizione ad agenti chimici corrosivi non devono essere soggette a
garanzia;

- malfunzionamenti causati dall'uso eccessivo del prodotto o per scopi diversi da quelli

per i quali i prodotti sono destinati e/o I'uso improprio non sono soggetti alla garanzia.

- il prodotto deve essere utilizzato solo insieme ad accessori e consumabili compatibili, in buone condizioni
buon funzionamento; eventuali malfunzionamenti causati dall'uso di accessori e consumabili
incompatibili e/o danneggiati, non sono soggetti alla garanzia;

- 1 difetti causati da un assemblaggio e/o installazione difettosi del prodotto non sono soggetti a
garanzia;

- il prodotto deve essere conservato secondo le istruzioni che accompagnano il prodotto; qualsiasi

1 difetti causati dalla mancata conformita non sono coperti dalla garanzia.

Firmando questo documento, l'acquirente conferma quanto segue:

- il test di funzione del prodotto ¢ stato eseguito;

- veniva spiegato il modo di assemblaggio, messa in servizio, utilizzo, manutenzione e stoccaggio del
prodotto;

- ha ricevuto le istruzioni per 1'uso del prodotto in rumeno;

- ha letto e compreso le disposizioni di questo certificato di garanzia.
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Firmando questo documento, 'acquirente conferma quanto segue:

- il test di funzione del prodotto ¢ stato eseguito;

- veniva spiegato il modo di assemblaggio, messa in servizio, utilizzo, manutenzione e stoccaggio del
prodotto;

- ha ricevuto le istruzioni per l'uso del prodotto in rumeno;

- ha letto e compreso le disposizioni di questo certificato di garanzia.

Firma dell'acquirente Firma e francobollo del venditore
Data di Riparazione Descrizione della riparazione Data di
entrata in n. dimissione
servizio

www.honest.ro
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CERTIFICATO DI GARANZIA

Questo certificato di garanzia é rilasciato in conformita con la Direttiva (UE) 2019/771 e le leggi nazionali
applicabili degli Stati membri dell'UE.

DIRITTI LEGALI:

11 consumatore beneficia di una garanzia legale minima di 2 anni di conformita.

In caso di mancanza di conformita, il consumatore ha diritto a: riparazione, sostituzione, riduzione
proporzionale del prezzo,

Risoluzione del contratto.

Questi diritti sono gratuiti e non influenzati da alcuna garanzia commerciale.

RIMEDIO:

11 venditore deve portare i beni in conformita entro un tempo ragionevole e senza significativi disagi per il
consumatore.

Tutti i costi sono a carico del venditore.

Contatto PROCEDURA:
In caso di rilevamento di una non conformita, il consumatore informa il venditore o chiama direttamente SC
HONEST GENERAL TRADING SRL

Email: support_it@honest.ro
Telefono: 800-141-705

VALIDITA:
Valido in tutti gli Stati membri dell'UE.

Si prega di imballare il prodotto e i documenti allegati in modo che non subano danni durante il trasporto.
SC HONEST GENERAL TRADING SRL non si assume la responsabilita per i difetti che si verificano

durante
Trasporto a causa di un imballaggio improprio.
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CERTIFICADO DE GARANTIA

TERMINOS Y CONDICIONES DE GARANTIA

TIPO DE PRODUCTO: MANGUERA DE DUCHA EXTENSIBLE DE ACERO INOXIDABLE
MODELO / MARCA: 673539, 674071 / EVOSANITARY

El vendedor debera completar los siguientes datos:
N/N (NUMETO A€ SEIIC): .vvvevieerieriieiieieierieteeteee et et e et ereseeees

Fecha de la venta: Vendido por la tienda:

Este producto no esta disefiado para uso industrial.

Periodo legal de garantia para particulares de 24 meses.

Plazo de garantia comercial para particulares: 60 meses.

Plazo de garantia comercial para entidades juridicas: 12 meses.
Vida util media del producto: 60 meses.

Condiciones para conceder la garantia:

- la garantia se concede exclusivamente para defectos y defectos ocultos de fabricacion;

- Al entregarse en el centro de servicio, el producto debe ir acompaiiado de este certificado de

garantia de haber rellenado todos los campos y por la factura fiscal o el recibo que lo atestigua

compra del producto; tanto el certificado de garantia como la factura o recibo fiscal deben ser
presentado en el original;

- los datos introducidos en este certificado en el momento de la compra deben corresponder a los datos
escrita en la etiqueta del producto y en la factura o recibo fiscal, sin cambios ni correcciones;

- fallos causados por un transporte y manipulacion inadecuados, dafios derivados de

Las acciones mecanicas y/o térmicas y la exposicion a agentes quimicos corrosivos no estaran sujetas a
garantia;

- fallos causados por el uso excesivo del producto o para fines distintos a los

Para los que los productos estan destinados y/o se usan incorrectamente no estan sujetos a la garantia.
- el producto solo debe usarse junto con accesorios y consumibles compatibles, en buen estado

buen funcionamiento; cualquier fallo causado por el uso de accesorios y consumibles

incompatibles y/o dafiados, no estan sujetos a la garantia;

- los defectos causados por un montaje y/o instalacion defectuosos del producto no estan sujetos a
garantia;

- el producto debe almacenarse segiin las instrucciones que acompaiian al producto; cualquier

Los defectos causados por incumplimiento no estan cubiertos por la garantia.

Al firmar este documento, el comprador confirma lo siguiente:

- se ha realizado la prueba de funcion del producto;

- se explicd la forma de ensamblaje, puesta en marcha, uso, mantenimiento y almacenamiento del producto;
- ha recibido las instrucciones de uso del producto en rumano;

- ha leido y comprendido las disposiciones de este certificado de garantia.
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Al firmar este documento, el comprador confirma lo siguiente:

- se ha realizado la prueba de funcion del producto;

- se explico la forma de ensamblaje, puesta en marcha, uso, mantenimiento y almacenamiento del producto;
- ha recibido las instrucciones de uso del producto en rumano;

- ha leido y comprendido las disposiciones de este certificado de garantia.

Firma del comprador Firma y sello del vendedor
Fecha de Reparacion Descripcion de la reparacion Fecha de
ingreso en n° alta
servicio

www.honest.ro
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CERTIFICADO DE GARANTIA

Este certificado de garantia se emite conforme a la Directiva (UE) 2019/771 y a las leyes nacionales aplicables
de los Estados miembros de la UE.

DERECHOS LEGALES:

El consumidor se beneficia de una garantia legal minima de 2 afios de conformidad.

En caso de falta de conformidad, el consumidor tiene derecho a: reparacidn, sustitucion, reduccion
proporcional del precio,

Terminacién de contrato.

Estos derechos son gratuitos y no se ven afectados por ninguna garantia comercial.

REMEDIO:

El vendedor debera poner los productos en conformidad dentro de un plazo razonable y sin molestias
significativas para el consumidor.

Todos los costes los asume el vendedor.

Contacto del PROCEDIMIENTO:

En caso de deteccidn de una inconformidad, el consumidor informa al vendedor o llama directamente a SC
HONEST GENERAL TRADING SRL

Correo electrénico: suport@honest.ro

Teléfono: +40 800 008 008

VALIDEZ:
Valido en todos los Estados miembros de la UE. cliente.

Por favor, empaquete el producto y los documentos adjuntos para que no sufran dafios durante el transporte.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL no asume responsabilidad por los defectos que ocurran durante
transporte debido a un embalaje incorrecto.
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GARANCIALIS IGAZOLAS

GARANCIALIS FELTETELEK

TERMEKTIPUS: MEGHOSSZABBITHATO ROZSDAMENTES ACEL ZUHANYCSO
MODELL / MARKA: 673539, 674071 / EVOSANITARY

Az alabbi adatokat az eladonak kell kit6ltenie:
S/N (SOTOZALSZAM): ....cevevevenieeirieieriereieee et ereesenene s

Eladasi datum: Az iizlet 4ltal eladott termékek:

Ez a termék nem ipari célra késziilt.

1. A 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelettel 6sszhangban a megfelelgségi jotallas minimalis id6tartama
a kovetkezo:

a) 10 000* forintot elérd, de 250 000* forintot meg nem halado eladasi ar esetén két év,

b) 250 000* forint eladasi ar felett harom év.
* A végso arat jelentik, azt, amelyik a szimlan vagy a nyugtan szerepel.
2. A kereskedelmi jotallasi idészakot az (EU) 2025/1960 eurdpai rendelettel 6sszhangban
alkalmazzak, és a kotelez6 GARAN cimkén szerepel, ez a kiegészité jotallasi idészak.
3. Jogi személyek esetében a megfeleléségi garancia 12 honap.

A garancia megadasanak feltételei:

- a garanciat kizarolag hibakra és rejtett gyartasi hibakra kapjak;

- a szolgaltatasi létesitménybe torténd szallitaskor a terméket ehhez a tanusitvanyhoz kell csatolni
Garantalja, hogy minden mez6 kitoltve legyen, és az adészamlan vagy az adobevallason keresztiil van
a termék megvasarlasa; mind a garanciaigazolasnak, mind az adészamlanak vagy a nyugtanak
eredetiben bemutatva;

- a vasarlaskor bevitt igazolasba bevitt adatoknak egyezniiik kell az adott adatoknak

a termék cimkéjén és az adoészamlan vagy blokkon irva, valtoztatasok és javitasok nélkiil;

- hibak, amelyeket a helytelen szallitas és kezelés okoz, karosodas

Mechanikai és/vagy h6hatasok, valamint korroziv vegyi anyagoknak valo kitettség nem lehet kitéve
garanciat;

- a termék tulzott hasznalata vagy mas célii hasznalat miatt okozott hibak

amelyekre a termékek eredetileg szantak és/vagy nem megfeleld hasznalatra nem tartoznak a garancia
hatélya ala.

- a terméket csak kompatibilis kiegészitokkel és fogyasztasi eszkozokkel egyiitt szabad hasznalni, jo
allapotban

j6 miikdés; barmilyen meghibasodas, amelyet kiegészitok és fogyokeszkdzok hasznalata okoz
Osszeegyeztethetetlenek és/vagy sériiltek, nem tartoznak a garanciak ala;

- a termék hibas Osszeszerelése és/vagy telepitése miatt eredd hibak nem vonatkoznak

garanciat;

- a terméket a termékhez tartozo utasitasok szerint kell tarolni; barmely

A megfelel6ség hianyabol ered6 hibakat a garancia nem fedezi.

A dokumentum alairasaval a vevo a kovetkezoket erdsiti meg:

- elvégezték a szorzatfliggvény tesztet;
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- a termék Osszeszerelésének, lizembevételének, hasznalatanak, karbantartasanak és tarolasanak modjat
magyaraztak;

- megkapta a termék hasznalati utasitasait roman nyelven;

- elolvasta és értette ennek a garancialis igazolasnak a rendelkezéseit.

A dokumentum alairasaval a vevo a kovetkezoket erdsiti meg:

- elvégezték a szorzatfliggvény tesztet;

- a termék Osszeszerelésének, izembevételének, hasznalatanak, karbantartasanak és tarolasanak modjat
magyaraztak;

- megkapta a termék hasznalati utasitasait roman nyelven;

- elolvasta és értette ennek a garancialis igazolasnak a rendelkezéseit.

Vevo alairasa Az eladé alairasa és bélyege
Szolgalatba Javitas A javitas leirasa Leszerelési
allitas Szam. datum
dituma

www.honest.ro
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GARANCIALIS IGAZOLAS

Ezt a garancidlis tanUsitvanyt az EU 2019/771-es iranyelvének és az EU tagallamainak alkalmazanddé nemzeti
jogszabalyainak megfelelden adjak ki.

JOGIJOGOK:

A fogyasztd legaldbb 2 éves jogi megfelel8ségi garanciat kap.

Megfelel6ség hianya esetén a fogyasztd jogosult: javitasra, cserére, ardnyos drcsokkentésre,
szerz6dés felmondasa.

Ezek a jogok ingyenesek, és semmilyen kereskedelmi garancia nem érinti 6ket.

MEGOLDAS:
Az eladénak ésszer( idén belil, jelent8s kényelmetlenség nélkiil kell az drut megfelel6vé tennie.
Minden koltséget az eladd visel.

ELJARAS Kapcsolat:

Ha nem megfelel8séget észlelnek, a fogyaszto értesiti az eladot, vagy kozvetlenl felhivja az SC HONEST
GENERAL TRADING SRL

Email: suport_hu@honest.ro

Telefon: +24-80-889-869

ERVENYESSEG:
Minden EU-tagallamra érvényes.

Kérjuk, csomagolja be a terméket és a hozzd tartozé dokumentumokat, hogy ne sériiljenek meg szallitas
kozben.

AZ SC HONEST GENERAL TRADING SRL nem vallalja felel6sséget a hibakért, amelyek a
a szallitas a helytelen csomagolas miatt.
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MNIXTOIIOIHTIKO EITYHXHX

OPOI KAI TPOYIIOOEXEIZ ETTYHZHE

TYTOZ IMMPOIONTOZ: EMIEKTAXIMOX ZQAHNAT NTOYX AITO ANOZETIAQTO XAAYBA
MONTEAO / MAPKA: 673539, 674071 / EVOSANITARY

O TOANTg cuUTANPOVEL To. akOAovBa cTotyEln:

S/N (GELPLOKOG OUPIOIOC): .veievinineirieeniieieeeeeieie st
Hpepounvia zdinong: TwAeltar and to katdoTpH:
Ap. Tporoyiov / Ap. poporoyukod Aevbuvon KoTaoTipaTog:
KOUTIOVIOD: e

AvT6 TO TPOTOV dev £xEL oYedLaoTEL Y1 Bropmyaviki pion.

Noéppn wepiodog £yyvmong Yo WwdTeg 24 pijves.

AldpKera epmopikig £yyonong yio wiateg: 60 piveg.
AlGpKela epmopukiig £YYyONONG Yo VOKE Tpdcoma: 12 pijvec.
Méon dapkero. {ong Tpoiovrog: 60 piveg.

MpoimoBéoeig yia T yopiynon g eyyovnone:

- 1 £yyOMon TOPEYETUL AMOKAEIGTIKA Y10 ELATTOHOATO KO KPUPG KOTACKEVUGTIKG EAOTTMLOTA.

- KaTd TV TOPAdoon 610 KEVIPO £ELNPETNONG, TO TPOIOV TPEMEL VO GUVOIEVETAL OO AVTO TO
TIGTOTOMTIKO

gyydnon pe copmAnpopéva Ora ta tedio Kot and T0 GOPOLOYIKO TIHOAIYLO 1 TNV omddeEn

ayopd TOL TPOIOVTOG: TOGO TO TGTOTOUTIKO £YYINCNG OGO KOl TO GOPOAOYIKO TIHLOAOY10 1) 1 amddEEn
mapovctdleTal 6To TpOTOTLO?

- T0L 5€00UEVE TTOV EIGAYOVTAL GE OVTO TO TIGTOTOUTIKO KOTE TH GTLYUY TNG AyOPAG TPEMEL VOL OVTLGTOLY OOV
o710, dedopéva

YPOLUEVO GTNV ETIKETA TOV TPOTOVTOG KOL GTO POPOAOYIKO TIHOAOYLO 1] AmOIEEN, XMPIg AALAYES Kot
Sopbadaoeic.

- SLGAELITOVPYIEG TOV TPOKAAOVVTAL OO OAKATUAANAN LETAPOPE KOt YEPLOUO, {NILES TOV TPOKVTTOVY A
unyavikég kaun Beprikéc dpaoelg kot 1 ékBeom og SoPpmTIKOVS YNIKOVG TAPAYOVTES JEV VITOKEIVTAL OE
gyyonon;

- SLGAELTOVPYiEG TOV TPOKAAOVVTAL OO VIEPPBOALKT PTG TOL TPOIOVTOG 1} XPNOT Y10 GKOTOVS GALOVG
oo owTovg

Y To. omoia Tpoopilovtan To TPOTdvTa N/Kkat 1 AKATIAANAT Xp1ioN S€V LITOKEWTOL BTNV EYYUNON.

- TO TPOTOV TPEMEL VAL YPNGYLOTOLEITAL LOVO GE GLVOLAGUO pE GLUPOTE AEEGOVEP KOt AVOADGILA, GE KOAN
KOTAoTOoN

KoAn Aertovpyia? Toxdv SuoAeltovpyieg TOV TPOKAAOVVTAL OO TN YPNOT AEEGOVAP KoL OVOADCIULMV
aovpBifacta /Kot KATESTPAUUEVE, OV VTTOKEWVTAL GTNV €YYONOT).

- T EAOTTMLOTO TTOV TPOKOAOVVTOL OO EAATTOUOTIKY GUVAPHOAIYNOT 1)/KOL EYKATAGTOON TOV TPOIOVTOG
dev vIoOKEWVTAL OE

gyyomon;

- T0 TPOTOV TPENEL VAL PLAACGETAL COUPMVOL LE TIG 0ONYIES TOV GLVOIEVOVV TO TTPOTOV: KABE

To elaTTOUOTO TOV TPOKOAOVVTOL OO U1 GUUHOPPEOGT) SEV KOADTTOVTOL OO TNV EYYONOT.

Me v vroypa@n avtod Tov £YYpaeov, 0 ayopacTig emBeRatdvel Ta ENG:

- éxel mparypatomomBel n dokn Aettovpyiag Tov TPoidvTog:
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- e€nyndnke o TpOTOG GLVAPROAGYNONG, BEoTG o8 Aettovpyia, ¥PNONG, CLVINPNONG KoL ATOBNKEVGONG TOV
TPOIOVTOG.

- éxel AMaPet Tig 0dnyieg xpNoNg TOL TPOIOVTOG GTO POVLAVIKAL.

- €xel S10ACEL KO KATAVONGEL TIS SIOTAEELS GVTOV TOV TLGTOTOU|TIKOD £YYONONG.

Me v vroypa@n owtod ToLv £YYPapov, 0 ayopactig emBeRaidvel To ENG:

- éxel mparypatomomBel n dokin Aettovpyiag Tov TpoidvTog:

- e€nynonie o tpdmog cuvappordynong, O€ong oe Aettovpyia, xpNONG, GLVTAPNONG Kot AoOKELGNG TOV
TPOIOVTOG.

- éxel AMaPet Tig 0dnyieg xpNoNg TOV TPOIOVTOG GTO POVLAVIKAL.

- €xg1 dlofdoet Kot KoTavonoet Tig S1atdéels anTod TOV TETOTOUTIKOD £YYONoNG.

Ynoypoaon oyopacti Yroypagn kor c@payida TmAnTH

Hpepopnvie | Emokeun Tleprypagr] TG EMOKEVIG Hpepopnyvia
0ong oe Ap. g&rtnpiov
vaANpESiQ

www.honest.ro
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NIZTONOIHTIKO EIMTYHZHZ

AUTO TO TILOTOTIOLNTIKO €yyUnong kdidetatl cupdwva pe tnv O8nyia (EE) 2019/771 kat tnv woxvouoa BvIKN
vopoBeaoia twv kpatwv peAwv tng EE.

NOMIKA AIKAIQMATA:

O katavoAwthg enwdeAeitat amod TOUNAXLOTOV 2€Tr VOULUN €yyUNoN CURULOpdwWOnNG.

Se nepintwon éAewdng ouppdpdwong, o KATavoAwTrg SIKALOUTAL: ETILOKEUN), AVTLKATAOTACH, AVOAOYLKN
Heiwon TG TwAg,

katayyeAio tng clupPBaong.

Auta ta Sikauwpata eivat Swpedv kat Sev emnpeadovtal and Kapio epumopikn eyyonon.

ANTIMETQMIZH:

O MwANTA¢ amokaBLotd tn cuPHopdwWon Twv ayadwv evidg eUAOYoU XpovikoU SLOCTAOTOG KoL XWPLS
ONUOVTLKY EVOXANCN TOU KOTAVOAWTH.

‘O\a ta £€06a BapUvouv Tov MWANTH.

AIAAIKASIA Emtikowvwvia:

Se nepintwon Slamiotwong Un CURHOPPWONG, O KATAVAAWTHG EVIEPWVEL TOV TIWANTH 1 KOAEL areuBeiag
v SC HONEST GENERAL TRADING SRL

HAektpoviko Taxudpopeio: suport@honest.ro

TnAédpwvo: +40 800 008 008

IZXYS:
loxUeL og 6Aa ta kpdtn péAn tng EE.meAdtng.

MopakaAoUE CUOKEVAOTE TO TIPOLOV KAL TA CUVOSEUTIKA £yypada WOTE Vo NV UTIOoToUV GBOPEC KATA
™ petadopd.

H SC HONEST GENERAL TRADING SRL &ev avaAapfdvel euBuvn yla EAATTWHATO TTOU TTPOKUTITOUV
KATA TN SlapKeLa
petadpopd Adyw akatdAANAng cuokevaoiag.
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I'APAHIIMUOHEH CEPTUOUKAT

YCIIOBUSITA HA TAPAHIIUATA

TUII TTIPOAYKT: PASTEI'ATEJIEH MAPKVYY 3A VI OT HEPBXXJJAEMA CTOMAHA
MOJIEJI / MAPKA: 673539, 674071 / EVOSANITARY

CJ'IC,E[HI/ITe JaHHA TpﬂGBﬁ Jaa GT),I[aT TIOIIBJIHEHU OT IIpoJiaBava:

C/H (CEPHEH HOMEP): .evvireverenereerenieiereseneesesesesseeeseseeseneneseens
Jlara Ha nponaxo0a: IIpopaBanu oT MarasuHa:
daktypa No / naubuen Bayuep No: Anpec Ha MarasuHa:

To3u NPOAYKT He € MpeIHA3HAYEH 32 HHAYCTPHAJIHA ynoTpeda.

3aKoHeH rapaHIMOHEH CPOK 3a (M3HYECKH JUIa e 24 Mecela.
TBProBcKu rapaHIHOHEH CPOK 3a (pusnyecku auna: 60 mecena.
Tbproecka rapaHuus 3a puanYecku auua: 12 mecena.
CpejieH KUBOT Ha MpoayKTa: 60 Mecena.

Yci0Bus 3a NpeI0CTABSIHE HA TAPAHIMATA:

- FapaHIIsATa ce MPEJOCTaBs U3KITIOUNTEIHO 32 AePEKTH U CKPUTH POM3BOICTBEHH Te(DeKTH;

- IIPU IOCTaBKa 0 CEPBU3HOTO CHOPHIKEHHE, IIPOIYKTHT TpsIOBa 1a Obe MPUAPYXKEH OT TO3H cepTU(HUKAT
3a

lapanTHpaiite, Ye BCHUKH ITOJIETA ca MOIIBIHEHH U Upe3 JaHb4HaTa (hakTypa WiIH JaHbYHATA PA3IUCKa,
KOSITO yJIOCTOBEpsIBa

MOKYIIKA Ha MPOIYKTa; KAKTO FAPaHIHOHHMAT CepTH(HKAT, Taka U JaHbYHATA (paKTypa MM KacoBaTa
Oenexxka TpsiOBa na ObaaT

IPEe/ICTaBeH B OPUTUHAI,

- TAaHHUTE, BbBEJCHH B TO3H CEPTH(HKAT IIPU MOKYIKa, TPsIOBA 1a ChOTBETCTBAT HA JAHHUTE

HAMUCAHO Ha €THKeTa Ha MPOJYKTa U BbPXY JaHbYHATA (PaKTypa MK KacoBaTa Gesiexka, 6e3 mpOMeHH U
KOPEKIHN;

- HeM3IPABHOCTH, IPHIMHEHH OT HENPaBHICH TPAHCHOPT M 00paboTKa, MOBPEIH, POU3THYAIIN OT
MEXaHHYHH H/WITH TEPMUYHH JISUCTBHS U M3JIaraHe Ha KOPO3UBHU XUMHUYECKH areHTH He TpsOBa 1a ObaaT
MOJUTOKEHH Ha

rapaHIys;

- HEeW3MPABHOCTH, IPHIWHEHH OT MIPEKOMEpPHA yIoTpeba Ha MpOIyKTa WK yIoTpe6a 3a HeNH, pa3sindH OT
TE3n

3a KOUTO NMPOAYKTHTE ca MpeIHa3HAYCHN W/WIN HEeTIpaBUITHATa yIIOoTpeOa He MOIeKaT Ha TapaHIusl.

- MPOAYKTHT TPSIOBA JIa Ce M3IONI3BA CaMO 3a€/[HO C ChBMECTHMH aKCeCOapH U KOHCYMATHBH, B I00pO
CBHCTOSTHHE

1106po (DYHKIMOHMpPaHE; BCIKAKBY HEM3IIPABHOCTH, TIPHYMHEHH OT U3IIOJI3BAHETO HA aKCECOapH U
KOHCYMATHBU

HECHBMECTUMH W/HITH TIOBPEICHH, HE TIOUICIKAT Ha TAPAHIIHSL,

- ne(eKTH, MPUYMHEHH OT Ae(PEKTHO Crio0sBaHe W/HIN HHCTANANKS Ha IPOIYKTa, HE MOIEKAT Ha
rapaHIis;

- POJYKTHT TPSIOBA JIa Ce ChXPAHIBA CIIOPE]] HHCTPYKIIHUHUTE, PHIPYIKABAIIH IPOIYKTa; BCIKAKHB
JlecdexTy, MPUUMHEHH OT HECNa3BaHE HA N3MCKBAHUATA, HE CE IOKPUBAT OT IapaHIMATA.
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C moamucBaHeTO HA TO3U JOKYMEHT KyIyBadbT IIOTBHPIKIABA CIETHOTO:
- TECTBT Ha (D)YHKUIUATA HA IPOU3BEJICHUETO € U3BbPILCH;

- Oerie 0OSICHEH HAUMHBT Ha CTIIO0SBaHE, ITyCKaHe B eKCIUIOATallls, H3II0I3BaHe, MOAAPHKKA 1
ChXpaHEeHHe Ha IPOIYKTa;
- € HOJIy4YMJI HHCTPYKIIHMH 3a yHOTpeOa Ha MPOYKTa Ha PyMbHCKH;

- € TIpoyYel U pa3dpai pa3nopenaouTe Ha TO3H FrapaHIMOHEH CepTU(HKAT.

C moanucBaHeTo Ha TO3U JOKYMEHT KyIyBaubT IIOTBBPIK/IABa CIETHOTO:
- TECTHT Ha (PyHKIUSITA HA IPOU3BEICHUETO € H3BBPIIICH;

- Oerie 0OSICHEH HAUMHBT Ha CTIIO0SBaHE, TyCKaHe B eKCIUIOATallls, H3II0I3BaHe, MOAAPHKKA 1
CbXpaHEHHe Ha IPOIYKTa;
- € OJTyYHJI HHCTPYKIIUH 32 YHOTpeda Ha IIPOyKTa Ha PyMBHCKY;

- € IpoYel U pa3dpai pa3nopenonuTe Ha TO3H rapaHIMOHeH CepTU(HKAT.

Hoanuc Ha KynmyBaya

IMoagnuchT M MEYATHT HA npoagaBava

JlaTa Ha
BJIN3aHE B
eKCII0aATALUS

Pemont
No

Onucanne Ha peMoHTa

JlaTa Ha
0CcBO0OKIaBaHE

www.honest.ro
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FAPAHUMOHEH CEPTU®UKAT

To3u rapaHUMOHEH cepTUOMKAT e u3pageH B cboTteeTcTue ¢ [upekTusa (EC) 2019/771 v npunoxvmute
HaLMOHANHM 3aKOHU Ha AbpKaBuUTe uneHku Ha EC.

MPABHU NPABA:

MoTpebuTensaT ce Bb3N0N3Ba OT MUHMMAHA 2-roAMLLIHA 3aKOHOBA rapaHLyA 3a CbOTBETCTBUE.

B cnyyait Ha vnca Ha CbOTBETCTBUE, NOTPEBUTENAT MMa NPABO Ha: PEMOHT, 3aMsAHa, NPOMNOPLMOHANHO
HamansBaHe Ha LeHaTa,

MpekpaTaBaHe Ha Aorosopa.

Tesun npasa ca 6e3n1aTHM 1 He ce 3acAraT OT HUKAKBa TbProBCKa rapaHums.

NEYEHWE:

MpoaasaubT TpAbBa Aa A0BEAE CTOKUTE B CbOTBETCTBUE B PAa3yMEH CPOK M He3 3HaunTeNHN Heyao6CTBa 3a
notpeburens.

Bcuukm pasxoam ce noemat OT Npojasaya.

KoHTakT 3a MPOLEAYPA:

B cnyyail Ha OTKpMBaHe Ha HECLOTBETCTBUE, NOTPEBUTENAT yBEAOMABA NPOAABaYa UM AMPEKTHO ce obaxkaa
Ha SC HONEST GENERAL TRADING SRL

Mmeiin: suport@honest.ro

TenedoH: +40 800 008 008

BAIMOHOCT:
BannaHo 3a BCMUKM AbpiKaBu YNeHKK Ha EC. KaneHT.

Moss, onakosaiiTe NPoAyKTa v NPUAPYMKABALLMTE LOKYMEHTH, 33 Aa HE MOCTPaZaT no Bpeme Ha
TpaHCcnopTUpaHe.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL He noema oTroBopHOCT 3a AedeKTH, Bb3HUKHAAN N0 Bpeme Ha
TPaHCMOPT NOpaAM HenpasBuIHa ONakoBKa.
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GARANTIEZERTIFIKAT

GARANTIEBEDINGUNGEN

PRODUKTTYP: AUSZIEHBARER DUSCHSCHLAUCH AUS ROSTSTAHL
MODELL / MARKE: 673539, 674071 / EVOSANITARY

Die folgenden Daten werden vom Verkaufer ausgefiillt:
S/N (SeriennUMIMET): ..c.cveveuiierieririeereieeeereere e eveaeesereneneas

Verkaufsdatum: Verkauft vom Laden:

Dieses Produkt ist nicht fiir den industriellen Gebrauch konzipiert.

Die gesetzliche Garantiezeit fiir Einzelpersonen betrigt 24 Monate.
Gewerbliche Garantielaufzeit fiir Privatpersonen: 60 Monate.
Gewerbliche Garantielaufzeit fiir juristische Personen: 12 Monate.
Durchschnittliche Produktlebensdauer: 60 Monate.

Bedingungen fiir die Gewihrung der Garantie:

- die Garantie ausschlieflich fiir Méngel und versteckte Herstellungsméangel gewahrt wird;

- Bei Lieferung an die Dienstleistungsstétte muss das Produkt mit diesem Zertifikat von

Garantieren Sie, dass alle Felder ausgefiillt sind und dass die Steuerrechnung oder der Steuerbeleg besttigt
werden

Kauf des Produkts; sowohl das Garantiezertifikat als auch die Steuerrechnung oder Quittung miissen
im Original présentiert;

- Die zum Zeitpunkt des Kaufs in dieses Zertifikat eingetragenen Daten miissen den Daten entsprechen
auf dem Produktetikett und auf der Steuerrechnung oder Quittung ohne Anderungen und Korrekturen
geschrieben;

- Fehlfunktionen verursacht durch unsachgeméfen Transport und Handhabung, Schiden durch
mechanische und/oder thermische Wirkungen sowie die Exposition gegeniiber korrosiven chemischen
Stoffen unterliegen nicht

Garantie;

- Fehlfunktionen, die durch Ubernutzung des Produkts oder fiir andere Zwecke als solche verursacht
werden

fiir die die Produkte bestimmt sind und/oder unsachgeméfBe Nutzung unterliegen nicht der Garantie.

- das Produkt darf nur in Verbindung mit kompatiblen Zubehdrteilen und Verbrauchsgiitern in gutem
Zustand verwendet werden

gute Funktionsfahigkeit; jegliche Fehlfunktionen, die durch die Verwendung von Zubehor und
Verbrauchsmaterialien verursacht werden

inkompatibel und/oder beschadigt, unterliegen nicht der Garantie;

- Mingel, die durch fehlerhafte Montage und/oder Installation des Produkts verursacht werden, unterliegen
nicht

Garantie;

- das Produkt muss geméf den beiliegenden Anweisungen gelagert werden; jeder

Maingel, die durch Nichteinhaltung verursacht werden, sind nicht durch die Garantie abgedeckt.

Mit der Unterzeichnung dieses Dokuments bestitigt der Kéaufer Folgendes:



Honest General Trading SRL

CIF: RO 6615609

Reg.Com: J40/25279/1994

Capital Social: 7.050

Sediu Social: Str. Agricultori nr.121,
Sector 3, Bucuresti

- der Produktfunktionstest durchgefiihrt wurde;

- die Art und Weise der Montage, Inbetriebnahme, Nutzung, Wartung und Lagerung des Produkts erklart
wurde;

- die Anweisung zur Verwendung des Produkts auf Ruménisch erhalten hat;

- die Bestimmungen dieses Garantiezertifikats gelesen und verstanden hat.

Mit der Unterzeichnung dieses Dokuments bestétigt der Kéufer Folgendes:

- der Produktfunktionstest durchgefiihrt wurde;

- die Art und Weise der Montage, Inbetriebnahme, Nutzung, Wartung und Lagerung des Produkts erklart
wurde;

- die Anweisung zur Verwendung des Produkts auf Ruménisch erhalten hat;

- die Bestimmungen dieses Garantiezertifikats gelesen und verstanden hat.

Unterschrift des Kéufers Unterschrift und Stempel des Verkiufers
Datum der Reparatur Beschreibung der Reparatur Entlassungsdatum
Indienststellung Nr.

www.honest.ro
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GARANTIEZERTIFIKAT

Dieses Garantiezertifikat wird gemaR der Richtlinie (EU) 2019/771 und den geltenden nationalen Gesetzen
der EU-Mitgliedstaaten ausgestellt.

GESETZLICHE RECHTE:

Der Verbraucher profitiert von einer mindestens zweijahrigen gesetzlichen Konformitatsgarantie.
Bei mangelnder Konformitat hat der Verbraucher Anspruch auf: Reparatur, Ersatz, proportionale
Preissenkung,

Vertragsbeendigung.

Diese Rechte sind kostenlos und werden nicht durch eine kommerzielle Garantie beeinflusst.

HEILMITTEL:

Der Verkaufer bringt die Waren innerhalb angemessener Zeit und ohne erhebliche Unannehmlichkeiten fir
den Verbraucher in Konformitat her.

Alle Kosten tragen der Verkaufer.

VERFAHRENSKONTAKT:

Im Falle der Feststellung einer Nichtkonformit&t informiert der Verbraucher den Verkaufer oder ruft SC
HONEST GENERAL TRADING

E-Mail: suport@honest.ro

Telefon: +40 800 008 008

GULTIGKEIT:
Gultig in allen EU-Mitgliedstaaten.client.

Bitte packen Sie das Produkt und die begleitenden Dokumente so ein, dass sie beim Transport nicht
beschadigt werden.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL tbernimmt keine Verantwortung fiir Méngel, die wéahrend der
Zeit auftreten
Transport aufgrund unsachgemaRer Verpackung.
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CERTIFICAT DE GARANTIE

CONDITIONS GENERALES DE LA GARANTIE

TYPE DE PRODUIT : TUYAU DE DOUCHE EXTENSIBLE EN ACIER INOXYDABLE
MODELE / MARQUE : 673539, 674071 / EVOSANITARY

Les données suivantes doivent étre saisies par le vendeur :
N/B (NUMETO de SETIC) : wuvivveviviieeieieieiiereeteseee ettt eve e

Date de vente : Vendu par le magasin :

Ce produit n'est pas congu pour un usage industriel.

Période de garantie légale pour les particuliers de 24 mois.

Durée de garantie commerciale pour les particuliers : 60 mois.

Durée de garantie commerciale pour les personnes juridiques : 12 mois.
Durée de vie moyenne du produit : 60 mois.

Conditions pour accorder la garantie :

- la garantie est accordée exclusivement pour les défauts et défauts de fabrication cachés ;

- lors de la livraison a I'établissement de service, le produit doit étre accompagné de ce certificat de
garantie que tous les champs soient remplis et par la facture fiscale ou le regu fiscal attestant

l'achat du produit ; le certificat de garantie ainsi que la facture fiscale ou le regu doivent étre

présenté en original ;

- les données saisies dans ce certificat au moment de I'achat doivent correspondre aux données

écrit sur l'étiquette du produit et sur la facture ou le regu fiscal, sans modifications ni corrections ;

- dysfonctionnements causés par un transport et une manipulation inappropriés, dommages résultant de
Les actions mécaniques et/ou thermiques ainsi que 1'exposition a des agents chimiques corrosifs ne doivent
pas étre soumises a

garantie ;

- dysfonctionnements causés par une surutilisation du produit ou une utilisation a des fins autres que celles-
ci

Pour lesquels les produits sont destinés et/ou pour une utilisation inappropriée ne sont pas soumis a la
garantie.

- le produit ne doit étre utilisé qu'en complément d'accessoires et de consommables compatibles, en bon état
bon fonctionnement ; tout dysfonctionnement causé par 'utilisation d'accessoires et de consommables
incompatibles et/ou endommagés, ne sont pas soumis a la garantie ;

- les défauts causés par un assemblage et/ou une installation défectueux du produit ne sont pas soumis a
garantie ;

- le produit doit étre stocké selon les instructions accompagnant le produit ; tout

Les défauts causés par la non-conformité ne sont pas couverts par la garantie.

En signant ce document, I'acheteur confirme ce qui suit :

- le test de fonction produit a été réalisé ;

- la maniére d'assemblage, de mise en service, d'utilisation, d'entretien et de stockage du produit était
expliquée ;

- aregu les instructions d'utilisation du produit en roumain ;
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- a lu et compris les dispositions de ce certificat de garantie.

En signant ce document, 1'acheteur confirme ce qui suit :

- le test de fonction produit a été réalisé ;

- la maniére d'assemblage, de mise en service, d'utilisation, d'entretien et de stockage du produit était

expliquée ;

- arequ les instructions d'utilisation du produit en roumain ;
- a lu et compris les dispositions de ce certificat de garantie.

Signature de I'acheteur

Signature et timbre du vendeur

Date
d'entrée en
service

Réparation
nO

Description de la réparation

Date de
sortie

www.honest.ro




Honest General Trading SRL

CIF: RO 6615609

Reg.Com: J40/25279/1994

Capital Social: 7.050

Sediu Social: Str. Agricultori nr.121,
Sector 3, Bucuresti

CERTIFICAT DE GARANTIE

Ce certificat de garantie est délivré conformément a la directive (UE) 2019/771 et aux lois nationales
applicables des Etats membres de I'UE.

DROITS LEGAUX :

Le consommateur bénéficie d'une garantie légale minimale de 2 ans de conformité.

En cas de manque de conformité, le consommateur a droit a : réparation, remplacement, réduction
proportionnelle du prix,

Résiliation du contrat.

Ces droits sont gratuits et ne sont pas affectés par une garantie commerciale.

REMEDE :

Le vendeur doit conformer les produits dans un délai raisonnable et sans désagrément significatif pour le
consommateur.

Tous les frais sont pris en charge par le vendeur.

Contact PROCEDURE :

En cas de détection de non-conformité, le consommateur informe le vendeur ou appelle directement SC
HONEST GENERAL TRADING SRL

Email : suport@honest.ro

Téléphone : +40 800 008 008

VALIDITE :
Valable dans tous les Etats membres de I'UE.

Veuillez préparer le produit et les documents associés afin qu'ils ne soient pas endommagés pendant le
transport.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL n'assume pas la responsabilité des défauts survenant pendant
transport d0 a un emballage inapproprié.
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CERTIFICADO DE GARANTIA

TERMOS E CONDICOES DA GARANTIA

TIPO DE PRODUTO: MANGUEIRA DE DUCHE EXTENSIVEL EM ACO INOXIDAVEL
MODELO / MARCA: 673539, 674071 / EVOSANITARY

Os seguintes dados serdo preenchidos pelo vendedor:
S/N (NIMETO de SETIC): .euvevuiniriereniirieieeeieeee et

Data da venda: Vendido pela loja:

Este produto nio foi concebido para uso industrial.

Periodo legal de garantia para individuos de 24 meses.

Prazo de garantia comercial para individuos: 60 meses.

Prazo da garantia comercial para entidades juridicas: 12 meses.
Vida util média do produto: 60 meses.

Condicdes para conceder a garantia:

- a garantia ¢é concedida exclusivamente para defeitos e defeitos ocultos de fabrico;

- aquando da entrega na unidade de servico, o produto deve ser acompanhado por este certificado de
garantia de preencher todos os campos e pela fatura fiscal ou pelo recibo fiscal que atesta

compra do produto; tanto o certificado de garantia como a fatura ou recibo fiscal devem ser

apresentado no original;

- os dados introduzidos neste certificado no momento da compra devem corresponder aos dados

escrito no rotulo do produto e na fatura ou recibo fiscal, sem alteragdes nem corregdes;

- avarias causadas por transporte e manuseamento inadequados, danos resultantes de

As agdes mecanicas e/ou térmicas e a exposigdo a agentes quimicos corrosivos niao devem estar sujeitas a
garantia;

- maus funcionalidades causadas pelo uso excessivo do produto ou para fins diferentes desses

Para os quais os produtos sdo destinados e/ou uso improprio ndo estdo sujeitos a garantia.

- 0 produto deve ser usado apenas em conjunto com acessérios e consumiveis compativeis, em bom estado
bom funcionamento; quaisquer avarias causadas pelo uso de acessorios e consumiveis

incompativeis e/ou danificados, ndo estdo sujeitos a garantia;

- defeitos causados por montagem e/ou instalagdo defeituosa do produto ndo estdo sujeitos a

garantia;

- 0 produto deve ser armazenado de acordo com as instrugdes que acompanham o produto; qualquer
Defeitos causados por incumprimento ndo estdo cobertos pela garantia.

Ao assinar este documento, o comprador confirma o seguinte:

- o teste de fungdo do produto foi realizado;

- a forma de montagem, comissionamento, uso, manuteng¢do e armazenamento do produto foi explicada;
- recebeu as instrugdes de utilizagdo do produto em romeno;

- leu e compreendeu as disposigdes deste certificado de garantia.
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Ao assinar este documento, o comprador confirma o seguinte:

- o teste de fungdo do produto foi realizado;

- a forma de montagem, comissionamento, uso, manutengo e armazenamento do produto foi explicada;
- recebeu as instrugdes de utilizagdo do produto em romeno;
- leu e compreendeu as disposicoes deste certificado de garantia.

Assinatura do comprador

Assinatura e carimbo do vendedor

Data de Reparacio Descric¢iio da reparaciio Data de alta
entrada ao n°
servico

www.honest.ro
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CERTIFICADO DE GARANTIA

Este certificado de garantia é emitido de acordo com a Diretiva (UE) 2019/771 e as leis nacionais aplicaveis
dos Estados-Membros da UE.

DIREITOS LEGAIS:

O consumidor beneficia de uma garantia legal minima de 2 anos de conformidade.

Em caso de falta de conformidade, o consumidor tem direito a: reparagdo, substitui¢do, redugdo proporcional
do prego,

Rescisdo de contrato.

Estes direitos sdo gratuitos e ndo sdo afetados por qualquer garantia comercial.

REMEDIO:

O vendedor deve colocar os bens em conformidade dentro de um prazo razodavel e sem incomodos
significativos para o consumidor.

Todos os custos sdo suportados pelo vendedor.

Contacto do PROCEDIMENTO:

Em caso de detegdo de ndo conformidade, o consumidor informa o vendedor ou contacta diretamente a SC
HONEST GENERAL TRADING SRL

Email: suport@honest.ro

Telefone: +40 800 008 008

VALIDADE:
Valido em todos os Estados-Membros da UE.

Por favor, embale o produto e os documentos acompanhantes para que ndo sofram danos durante o
transporte.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL ndo assume responsabilidade por defeitos que ocorram durante
transporte devido a embalagens inadequadas.



